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Activer/Désactiver Transfert
d'appel avec une lighe
résidentielle

Activer le transfert d'appel

Pour rediriger tous vos appels vers un autre numéro (cellulaire ou autre ligne fixe), procédez ainsi
directement depuis votre téléphone résidentiel :

1. Décrochez le combiné et attendez d'entendre la tonalité.

2. Composez le code d'activation *72 suivi immédiatement du numéro de téléphone vers
lequel vous souhaitez transférer les appels.

3. Terminez en composant le symbole diese (#).

4. Attendez d'entendre une tonalité de confirmation (souvent une série de bips rapides ou
une tonalité continue) avant de raccrocher.

44 Vérification : Pour vous assurer que le transfert fonctionne, essayez de
composer votre propre numéro résidentiel a partir d'un autre téléphone (comme
un cellulaire) ; votre téléphone cible devrait sonner.

Désactiver le transfert d'appel

Lorsque vous étes de retour et souhaitez de nouveau recevoir vos appels normalement sur votre
ligne principale :

1. Décrochez le combiné.
2. Composez le code de désactivation *73.
3. Attendez la tonalité de confirmation, puis raccrochez.

44 Vérification : Votre ligne est maintenant rétablie. Vous pouvez refaire un test
d'appel pour valider que votre téléphone résidentiel sonne de nouveau
normalement.







Accéder a la boite vocale

Consulter sa boite vocale

1. Décrochez le combiné de votre téléphone résidentiel et attendez la tonalité.

2. Composez le code d'acces rapide *2.

3. Entrez votre mot de passe, qui correspond par défaut aux 4 derniers chiffres de votre
numéro de téléphone (par exemple, si votre numéro est le 418-276-1234, votre mot de
passe sera 1234).

4. Laissez-vous guider et écoutez les instructions vocales pour écouter, sauvegarder ou
supprimer vos messages.

44 Astuce : Vous pouvez modifier votre mot de passe et personnaliser vos
messages d'accueil directement dans le menu de configuration de votre boite
vocale lors de votre premiére connexion.




